Odstupenie od zmluvy
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POUCENIE O UPLATNENi PRAVA SPOTREBITELA NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY
1. Pravo na odstupenie od zmluvy
Mate pravo odstupit’ od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni.

Lehota nabo Vami urCena tretia osoba s vynimkou dopravcu pre odstupenie od zmluvy
uplynie po 14 drioch odo diia ked Vy alevezmete tovar.

Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit od
tejto zmluvy jednoznaénym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym postou alebo e-mailom)
na adrese Elektro HELL, s r.o., so sidlom Sidénie Sakalovej 138/1, 01401 BytCa; kontaktné
tel. &. +421 911 076 258, kontakitna e-mailova adresa: info@elektrohell.sk Na tento ucel
mdbzete pouzit vzorovy formular na odstiupenie od zmluvy, ktory sme Vam zaslali spolu s
objednavkou.

Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovana, ak zaslete oznamenie o uplatneni prava na
odstupenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od zmluvy.

2. Désledky odstupenia od zmluvy

Po odstupeni od zmluvy Vam vratime v3etky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim
zmluvy, najma kupnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje
na dodato¢né naklady, ak ste si zvolili iny druh doru€enia, ako je najlacnejsi bezny spbsob
dorucenia, ktory ponukame. Platby Vam budu vratené bez zbytoéného odkladu, najneskér do
14 dni odo dna, ked nam bude doru€ené VasSe oznamenie o odstupeni od tejto zmluvy. Ich
Uhrada bude uskutoCnena rovnakym spbsobom, aky ste pouzili pri Vasej platbe, ak ste
vyslovne nesuhlasili s inym spésobom platby, a to bez u€tovania akychkolvek dalSich
poplatkov.

Platba za zakupeny tovar Vam bude uhradena az po doru€eni vrateného tovaru spat’ na
nadu adresu alebo po predloZeni dokladu preukazujuceho zaslanie tovaru spat’ podfa toho,
¢o nastane skor.

Zaslite nam tovar spat’ alebo ho prineste na nadu adresu Elektro HELL, s.r.o najneskér do
14 dni odo dha uplatnenia prava na odstupenie od zmluvy. Lehota sa povazuje za
zachovanu, ak tovar odoslete spat’ pred uplynutim 14-driovej lehoty.

Priame naklady na vratenie tovaru znasate Vy. Ak vSak dodany tovar nema vlastnosti, o ktoré
ste prejavili zaujem a ktoré sa zhoduju s nami poskytnutym popisom, naklady na jeho
vratenie a dodanie tovaru, ktory zodpoveda zmluve, ako aj vSetky Vami ucelne vynalozené
naklady v suvislosti s tym znadSame my.

Zodpovedate iba za akékolvek zniZenie hodnoty tovaru v désledku zaobchadzania s nim

inym spOsobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru.
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VZOROVY FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

(vyplite a zaslite tento formular len v pripade, Ze si Zelate odstupit od zmluvy)
Komu:
Elektro HELL, s.r.o
Sidonie Sakalovej 138/1
01401 Bytc¢a
Slovenska republika
ICO: 55748571, DIC: 2122090740 zapisana v Obchodnom registri vedenom
Okresnym sudom Zilina , oddiel: sro, Vlozka Cislo: 83361/L

Tymto oznamujem/oznamujeme?®, Zze odstupujem/odstupujeme™ od zmluvy na tento
tovar

Povinné udaje:

Cislo objednavky:

Nazov a znacka tovaru:

Pocet kusov:

Vyrobné Cislo:

Datum objednania / datum prijatia*:

Meno a priezvisko spotrebitela / spotrebitelov*:

Adresa spotrebitela / spotrebitelov*:

Dodatoéné, nepovinné udaje (ich neuvedenie nema vplyv na Vase odstupenie):

Stav tovaru (ak su zistené pri prevzati zavady, popisat):

Dévod vratenia (udaj sluzi len na skvalitnenie naSich sluzieb):

Peniaze za tovar chcem poslat prevodom na ucet, Cislo uctu:

Podpis spotrebitela / spotrebitelov* (ak sa tento formular podava v listinnej
podobe):

Datum:



* Nehodiace sa preciarknite.




